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From the Editor...

OXU WhankV go oXW Wo PaXl GUaYeV, oZneU of GUaYeV Piano & OUgan, foU alloZing Whe ColXmbXV
ChapWeU Wo hold WheiU ApUil 2003 meeWing aW hiV faciliW\. GUaYeV Piano haV hoVWed nXmeUoXV WimeV
in Whe paVW, and Whe\ alZa\V pUoYide an e[cellenW YenXe foU oXU meeWingV, and Whe\ alZa\V haYe an
e[cellenW la\oXW of food foU XV, Woo! We alVo appUeciaWe Whe effoUWV of ChUiVWina KaXffman, DiUecWoU
of InVWiWXWional SaleV aW GUaYeV, foU heU inYolYemenW in making Whe eYening a VXcceVV. AlVo pUeVenW
ZaV Mike Spain, a Vkilled and peUVonable membeU of Whe GUaYeV ValeV Weam. IW ZaV alVo a
paUWicXlaU pleaVXUe Wo meeW Whe e[ecXWiYe Yice pUeVidenW of KaZai AmeUica JXnichi Ando, and hiV
conceUW Wechnician, YaVhXhiUo KiWamXUa. TheVe genWlemen ZeUe in ColXmbXV Wo pUepaUe WZo
KaZai conceUW gUandV foU Whe UenoZned local pianiVW EaUl Wild. MU. Wild laWeU choVe one of Whe
WZo inVWUXmenWV hoXVed aW GUaYeV foU a UecoUding VeVVion in BXffalo, NeZ YoUk. HaYing heaUd
and pla\ed one of WhoVe gUandV, I can aWWeVW WhaW MU. Wild had a VXpeUb piano Wo XVe foU Whe
UecoUdingV! 

We look foUZaUd Wo fXWXUe meeWingV aW GUaYeV Piano & OUgan ­­ eVpeciall\ Whe meeWing in JanXaU\
2004. FUan] MohU Zill be Whe gXeVW VpeakeU! 
 



  
Bryan Hartzler,who is an
accomplished pianist, plays one of the
two Kawai concert grands on display
at Graves Piano & Organ.

 

Ron Kenreich stands
in front of the
Shigeru Kawai grand.

Kim Hoessly becomes another of a
series of techicians who test out a
Kawai nine­foot grand.

In the NeZs...

CSO NEWS OF THE WEEK  
from the President & Executive Director     May 2, 2003 

Musicians Make Unprecedented ShoZ of Support:  BeloZ is our press release that Zent out
\esterda\ Zith some e[citing neZs from our musicians.  It has alread\ run this morning on NPR! 
I Zant to personall\ thank them all for their support!

In an amazing show of support, the musicians of the Columbus Symphony Orchestra voted today
to collectively donate back to the symphony the fees for their services for the May 7, 2003 Beach
Boys concert. The impact of their combined gift totals more than $20,000 and is the first time in
the history of the CSO that the musicians have come together to make a donation of this
magnitude. 

³At a time when major orchestras across the country are experiencing great financial distress, the
musicians wanted to publicly demonstrate their commitment to the continued health and growth of
the organization,´ said Douglas Fisher, second bassoon and President of the Central Ohio
Federation of Musicians Local 103, A.F.M. 

The CSO has consecutively balanced its budget for the past 5 years, however, this year the
symphony is struggling to close a $300,000 budget gap brought on by declines in government
support, the downturn of the stock market, and sluggish ticket sales. The CSO has an annual
operating budget of more than $10 million. In response to these issues, the organization has
implemented several strategies to ensure the financial viability of the organization including:
reducing staff payroll and restructuring staff; cutting expenses in all budget areas; and seeking out
additional earned revenue and contributed income opportunities. Board members have increased
their personal financial support of the organization and are actively raising additional funds in
hopes of balancing the budget for the sixth consecutive year. 



“The CSO Staff, Board of Trustees, and Musicians are all committed to maintaining the high level
of artistic excellence and financial stability that the Columbus community has come to expect from
us,” said Linda Kass, Chair of the CSO¶s Board of Trustees. “I hope that our community will
appreciate the importance of the musicians¶ gift and also commit themselves to helping ensure the
future of the arts in Columbus through their own gifts and ticket purchases.” 

“The orchestra is currently in the middle of a growth cycle and we  re happy to be able to make
this contribution as a group to show our support of our Board of Trustees and their
leadership,”said Philip Shipley, principal percussion and Chair of the CSO Orchestra Committee. 
The release is also posted on the musician¶s webpage at:  http://www.symphonymusicians.com/

FLORIDA PHILHARMONIC EXTENDS DEATHWATCH DEADLINE 

The Florida Philharmonic didn't make its self­imposed deadline of raising $20 million by Friday; it
came up with only $3 million. So is it filing for bankruptcy, as threatened? Not quite. The
orchestra has stopped selling tickets for concerts after next weekend, said it needs to raise $4
million to keep going instead of $20 million. And it extended a self­imposed deadline for a
bankruptcy filing. "The Philharmonic's board has authorized management to shut down the
symphony as early as May 10... unless there is a groundswell of public support providing
immediate commitments of at least $4 million."       Miami Herald 05/03/03

ST. LOUIS SYMPHONY DIGS OUT 

The St. Louis Symphony, which earlier this season said it was in danger of collapse if a major
emergency fundraising campaign wasn't successful, says it has raised three­quarters of the $40
million it needs to survive. "With $30 million pledged or in hand, the Symphony has 20 months
left to bring in the remaining $10 million. But to be really healthy, the Symphony needs more than
the $85 million to $90 million in endowment that it will have by the end of the campaign ­
somewhere more in the neighborhood of $150 million."    St. Louis Post­Dispatch 05/02/93 

BUFFALO, ROCHESTER ORCHESTRAS DISCUSSING MERGER? 

Are the financially­ailing Rochester and Buffalo Philarmonics discussing a merger? That was die
indication this week from Buffalo Mayor Anthony Masiello. "There have been conversations
between Buffalo Philharmonic and Rochester Philharmonic about joint ventures or merging.
Those are some difficult issues." But the orchestras say nothing's in the works.    Rochester
Democrat Chronicle 5/01/03

FUom Whe TUadeV... 

The May 2003 issue of The Music Trades reports in their "Industry Briefings" section of a juke
box computer program that can predict if a song has the potential to reach the top of the charts. 
The program is entitled "Hit Song Science", and its recent claim to fame is that it correctly
predicted that jazz singer Norah Jones would succeed in the music world. Norah went on to top
the music charts and win eight Grammy awards. (Record companies started to pay close attention



aW WhaW poinW.) FiYe majoU labelV decided Wo WU\ "HiW Song Science", NeZ ScienWiVW maga]ine
UepoUWed. HSS, Zhich iV pUodXced b\ Whe SpaniVh compan\ Pol\phonic HMI, lookV foU VongV WhaW
haYe VimilaU WUaiWV Wo knoZn hiW VongV. Each Vong iV UXn WhUoXgh Vignal filWeUV WhaW idenWif\ and
meaVXUe nXmeUoXV mXVical paWWeUnV, inclXding melod\, haUmonic YaUiaWion, beaW, Wempo, Uh\Whm,
piWch, choUd pUogUeVVion and fXllneVV of VoXnd. The deVigneUV of Whe pUogUam foXnd WhaW paVW chaUW
WoppeUV in BillboaUd maga]ine VhaUed a nXmbeU of VimilaU mXVical WUaiWV. Pol\phonic HMI Chief 
E[ecXWiYe Mike McCUead\ Vaid: 'TheUe aUe a limiWed nXmbeU of maWhemaWical foUmXlaV foU hiW
VongV. We don'W knoZ Zh\." PeWeU BenWle\, of UniYeUViW\ College London, Zho alVo deVignV
mXVical VofWZaUd, Vaid iW ma\ onl\ UeinfoUce WUied and WUXVWed foUmXlaV foU VXcceVV. "The mXVic
indXVWU\ iV noW e[acWl\ UenoZned foU iWV daUing e[ploiWV."  
 

From other NeZsletters...

 The folloZing tZo articles come from a past issue of HammerTales, the neZsletter of the Minn­
Kota Chapter of the Piano Technicians Guild.

The Ke\bed (a stick\ problem)

B\ DenniV BeiU\hill, RPT 

AW fiUVW glance Whe ke\bed VeemV Vimple enoXgh. IW iV Whe panel of Zood WhaW Whe gUand acWion ViWV
on. All iW haV Wo do iV noW moYe and alloZ Whe acWion Wo ViW on Wop of iW. I ZiVh iW ZeUe WhaW Vimple. 

Made of Zood, Whe ke\bed, can UeacW Wo hXmidiW\ changeV. MoVW manXfacWXUeUV WU\ and XVe Whe
Zood gUain oUienWaWion Wo minimi]e Whe hXmidiW\ effecWV. EYen ZiWh beVW effoUWV WhingV can VWill
moYe. WhaW can go ZUong if Whe ke\bed moYeV? The ke\bed iV Whe foXndaWion of Whe acWion
UegXlaWion. If iW moYeV Whe UegXlaWion changeV. The pUoblemV I haYe come acUoVV inclXde, Woo
mXch oU Woo liWWle ke\ dip, hammeUV blocking againVW Whe VWUingV, Whe XnicoUda pedal doeV noW
ZoUk, dUop VcUeZV WoXching Whe pinblock­ Whe UegXlaWion WXUnV inWo a geneUal meVV. If \oX UegX­
laWe Whe acWion Wo cXUe Whe V\mpWomV, \oX diVcoYeU WhaW aW Whe ne[W hXmidiW\ VZing a Zhole neZ VeW
of pUoblemV VhoZ Xp. 

The ke\bed mXVW be made VWable! WhaW WoolV do Ze haYe foU WhiV WaVk? The fiUVW one WhaW comeV Wo
mind iV a good Dampp ChaVeU S\VWem. InVWall a dehXmidifieU baU XndeU Whe ke\bed. If \oX can
eliminaWe Whe hXmidiW\ VZing \oX Zill pUobabl\ VWabili]e Whe ke\bed. ThiV VhoXld VolYe moVW if noW
all of Whe pUoblemV. LeW Whe ke\bed VeWWle doZn and UegXlaWe Whe acWion. WhaW do \oX do if WhiV
doeV noW VolYe Whe pUoblem? TU\ beaWing \oXU head againVW Whe ke\bed. Ne[W WU\ doing a VWXd\ of
Whe ke\bed Wo Vee ZheUe Whe Whing iV moYing and Zh\­ YoX ma\ be able Wo cXW naUUoZ channelV
inWo me ke\bed and inVeUW angle iUon inWo Whe cXWV VcUeZing Whe angle iUon Wo Whe boWWom of Whe
ke\bed Wo pXll iW VWUaighW and VWable. If WhiV UepaiU of laVW UeVoUW failV, I don'W haYe oWheU WUickV in m\
bag. I ZoXld leaYe Vomeone elVe'V bXVineVV caUd and Vneak oXW. 

The XnicoUda pedal, VomeWimeV, Zill noW ZoUk, and Whe acWion geWV VWXck. Check Whe ke\blockV
acWion fUame hold doZnV foU Woo mXch WighWneVV. YoX VhoXld alVo inVpecW Whe acWion UeWXUn VpUing



IRU SUREOHPV. TKH VXUIDFH RI WKH NH\EHG QHHGV WR EH FOHDQ, VPRRWK, DQG VOLSSHU\. A YHU\ OLJKW (GR
QRW RYHU VDQG!!) VDQGLQJ ZLWK 400 JULW VDQG SDSHU WR SROLVK LW XS WKHQ OXEH LW ZLWK D GU\ FOHDQ
THIORQ VSUD\ RU MFOXEH 444. (GR QRW XVH JUDIILWH RU DQ\WKLQJ WKDW LV GLUW\) I DP QRW D IDQ RI WDOF RU
RWKHU SRZGHUV WKDW ZLOO GURS WR WKH FDUSHW HYHU\ WLPH I SXOO WKH DFWLRQ. 

TKH VXUIDFH RI WKH NH\EHG QHHGV WR EH D SHUIHFW ILW WR WKH ERWWRP RI WKH NH\IUDPH. SWDUW E\ VHWWLQJ
WKH EDODQFH UDLO VWXGV. RHPRYH WKH DFWLRQ VWDFN IURP WKH NH\IUDPH. PXOO NH\V IURP DURXQG WKH
VWXGV. PXW WKH DFWLRQ VWDFN EDFN RQ, VOLGH WKH DFWLRQ EDFN LQ DQG ORFN GRZQ WKH NH\ IUDPH ZLWK WKH
NH\EORFNV. RDLVH DOO WKH VWXGV VR WKH\ GR QRW FRQWDFW WKH NH\EHG. UVH D VWULS RI QHZVSDSHU WR SODFH
EHWZHHQ WKH NH\EHG DQG WKH VWXGV. MDNH FHUWDLQ WKDW D PLQLPDO FRQWDFW LV PDGH, DQG WKHQ FKHFN
WKH VWXGV ZLWK WKH GDPSHU SHGDO GHSUHVVHG, EHFDXVH WKLV FDQ OLIW WKH IUDPH IURP WKH NH\EHG. YRX
FDQ FKHFN WKH VWXG DGMXVWPHQW E\ OLIWLQJ RQ WKH VWXGV ZLWK RQH KDQG, ZKLOH WDSSLQJ GRZQ ZLWK WKH
RWKHU. A VODSSLQJ VRXQG VKRXOG KDSSHQ ZKHQ \RX OLIW XS DQG VKRXOG JR DZD\ ZKHQ \RX VWRS
OLIWLQJ. 

TKH IURQW RI WKH NH\IUDPH QHHGV WR EH LQ FRQWDFW LWV ZKROH OHQJWK. AQ\ QRQFRQWDFW ZLOO FDXVH D
VODSSLQJ VRXQG GXULQJ KHDY\ SOD\LQJ. CKHFN IRU JDSV E\ WDSSLQJ DORQJ WKH IURQW UDLO DQG OLVWHQ IRU
WKH RIIHQGLQJ VRXQG. TKH JDSV DUH FXUHG E\ FDUHIXO VDQGLQJ WKH NH\EHG KLJK VSRWV WKDW DUH KROGLQJ
WKH IURQW UDLO XS. 

TKH NH\EHG LV WKH IRXQGDWLRQ RQ ZKLFK ZH EXLOG WKH UHJXODWLRQ. II \RX VROYH LWV SUREOHPV \RX ZLOO
KDYH D VWDEOH SODWIRUP WR EXLOG \RXU UHJXODWLRQ.

   ­ ­ ­ ­ ­

The following article ties into one of the most important celebrations of the \ear

E\ KULV AQGHUVRQ, RPT    MD\ 2000 

I ZLVK I NQHZ WKH QDPH RI WKH WXQHU ZKR FDPH WR RXU KRPH \HDUV DJR WR VHUYLFH P\ PRP'V VSLQHW.
I ZDV D WHHQDJHU WKHQ, WKH ROGHVW RI WKUHH NLGV, DQG ZH OLYHG LQ D VPDOO PRELOH KRPH RQ D YHU\ WLJKW
EXGJHW. M\ VDODU\, DQG NHZ EQJODQG ZDV MXVW HQWHULQJ D ORQJ UHFHVVLRQ. M\ PRP UDWLRQHG
HYHU\WKLQJ: EDWK ZDWHU, PHDW, HYHU\WKLQJ ­ VKH KDG WR. BXW HYHU\RQH QHHGV PXVLF, DQG IURP
VRPHZKHUH P\ PRP KDG JRWWHQ D VSLQHW; DQG DIWHU D \HDU RU WZR VKH FDOOHG D WXQHU.

HH FDPH, FKHFNHG WKH SLDQR RYHU (I KDG RQO\ WKH IRJJLHVW QRWLRQ RI ZKDW KH ZDV GRLQJ), DQG WKHQ
FDPH RYHU WR P\ PRP. WH NLGV ZHUH DOO MXVW WU\LQJ WR "EH TXLHW ZKLOH WKH WXQHU'V KHUH"; ZH
ZDWFKHG DQG OLVWHQHG DV KH H[SODLQHG VRPHWKLQJ WR PRP. EYLGHQWO\ WKH SLDQR ZDV YHU\ EDGO\ RXW
RI WXQH DQG ZRXOG QHHG PRUH WKDQ MXVW WKH XVXDO WXQLQJ ­­ DQG WKDW ZRXOG FRVW PRUH WKDQ VKH KDG
SODQQHG RQ. SKH VWRRG WKHUH LQ WKH OLYLQJ URRP, WKLQNLQJ. WH ZDWFKHG KHU. SKH ZDV WKLQNLQJ IRU D
ORQJ WLPH. AW WKH WLPH, I WKRXJKW VKH ZDV WU\LQJ WR GHFLGH ZKHWKHU WR KDYH LW GRQH RU QRW; QRZ I
WKLQN VKH ZDV DOVR SUREDEO\ WU\LQJ WR GHFLGH ZKHUH WKH PRQH\ ZRXOG FRPH IURP, ZKHUH FRXOG VKH
FXW EDFN HYHQ PRUH WR DIIRUG WKLV XQH[SHFWHG H[WUD. FLQDOO\ VKH QRGGHG WR WKH WXQHU DQG VDLG \HV,
KH VKRXOG GR ZKDW WKH SLDQR QHHGHG. HH QRGGHG DQG ZHQW EDFN WR ZRUN. WH NLGV ZHUH TXLHW. 



EYHQWXDOO\ ZH GULIWHG DZD\ WR RXU URRPV, DQG VRPHWLPH ODWHU KH ILQLVKHG, ZDV SDLG, DQG OHIW
TXLHWO\. MRP VDW GRZQ DW WKH SLDQR, DQG SOD\HG. IW ZDV RQO\ D VSLQHW, DQG SUREDEO\ TXLWH GXVW\
LQVLGH ­ WKH "VWUHHWV" LQ RXU WUDLOHU SDUN ZHUH QRW SDYHG DQG PRP IRXJKW DQ HQGOHVV EDWWOH ZLWK GXVW
­ EXW VRPHKRZ LW DOZD\V FRPIRUWHG KHU, WR SOD\ WKH SLDQR. WH VDW LQ RXU URRPV DQG OLVWHQHG WR WKH
PXVLF FRPLQJ WKURXJK WKH FKHDS SDQHOLQJ WKDW ZDV RXU ZDOOV. 

I ZDV VR LPSUHVVHG E\ WKDW WXQHU'V KRQHVW\. MRP ZDV D ZRPDQ, DORQH; KH FRXOG KDYH MXVW GRQH
WKH ZRUN DQG WKHQ JLYHQ KHU WKH ELOO, EXW KH GLGQ'W. HH ILUVW H[SODLQHG WKH VLWXDWLRQ, DQG WKHQ KH
DVNHG KHU ZKDW VKH ZDQWHG KLP WR GR. 

I GLGQ'W NQRZ HQRXJK WKHQ WR EH DEOH WR DSSUHFLDWH D  JRRG WXQLQJ, EXW I FRXOG DSSUHFLDWH KRQHVW\.
DHDU  WXQHU IULHQG, ZKRHYHU DQG ZKHUHYHU \RX DUH, LW ZDV  \RXU LQWHJULW\ WKDW LPSUHVVHG PH VR
PXFK. I DP VXUH  \RX GLG JRRG ZRUN ­­ \RXU RZQ FRQVFLHQFH ZRXOG  KDYH UHTXLUHG LW RI \RX ­­ EXW
LW ZDV PH KRQHVW\ WKDW  I UHPHPEHUHG \HDUV ODWHU ZKHQ I ZDV FDVWLQJ DERXW  IRU "VRPHWKLQJ" WKDW
ZRXOG SD\ EDFN WKH FROOHJH  ORDQV I ZDV WDNLQJ RXW. I ZDV QLQHWHHQ, DQG LGHDOLVWLF;  I ZDV PDMRULQJ
LQ PXVLF; I ZDQWHG WR VLQJ. BXW I KDG  WR WDNH RXW ORDQV, VRPHWKLQJ SUHWW\ VFDU\ IRU D NLG  ZKR
NQHZ ZKDW LW ZDV OLNH WR OLYH RQ D WLJKW EXGJHW.  I GHFLGHG I ZRXOG KDYH WR WDNH WLPH RXW WR OHDP 
VRPHWKLQJ WKDW ZRXOG SD\ WKH ELOOV. I ZDQWHG WR GR  VRPHWKLQJ WKDW ZRXOG NHHS PH LQ WRXFK ZLWK
PXVLF  DQG PXVLF SHRSOH.­.DQG WKDW'V ZKHQ I UHPHPEHUHG  WKDW TXLHW WXQHU. I KDYH EHHQ VR IXOILOOHG
LQ SLDQR  ZRUN, I QHYHU GLG JHW EDFN WR FROOHJH. BXW I DP VWLOO  LGHDOLVWLF, DQG VWLOO WU\LQJ WR DOZD\V
EH KRQHVW DQG  NLQG. YRX JXVW QHYHU NQRZ ZKDW HIIHFWV \RX PD\  KDYH RQ SHRSOH, HYHQ \HDUV
GRZQ WKH URDG. 

HDSS\ MRWKHU'V DD\, MRP. 
 

PoVWVcUipWV... 
 
MXVLF EGXFDWLRQ (PDUW 2)

TKH IROORZLQJ DUH VWRULHV DQG WHVW TXHVWLRQV
DFFXPXODWHG E\ YDULRXV PXVLF WHDFKHUV... 

A KDUS LV D QXGH SLDQR.  
A WXED LV PXFK ODUJHU WKDQ LWV QDPH.  
IQVWUXPHQWV FRPH LQ PDQ\ VL]HV, VKDSHV DQG
RUFKHVWUDV.  
YRX VKRXOG DOZD\V VD\ FHOOL ZKHQ \RX PHDQ WKHUH DUH
WZR RU PRUH FHOORV.  
AQRPHU QDPH IRU NHWWOH GUXPV LV WLPSDQL. BXW I WKLQN
I ZLOO JXVW VWLFN ZLWK WKH ILUVW QDPH DQG OHDUQ LW JRRG.  
A WUXPSHW LV DQ LQVWUXPHQW ZKHQ LW LV QRW DQ HOHSKDQW
VRXQG.  
WKLOH WURPERQHV KDYH WXEHV, WUXPSHWV SUHIHU WR ZHDU
YDOYHV.  



The doXble baVV iV alVo called Whe baVV Yiol, VWUing
baVV, and baVV fiddle. IW haV Vo man\ nameV becaXVe iW
iV Vo hXge. 
When elecWUic cXUUenWV go WhUoXgh Whem, gXiWaUV VWaUW
making VoXndV. So ZoXld an\bod\.  
QXeVWion: WhaW aUe keWWle dUXmV called? AnVZeU:
KeWWle dUXmV.  
C\mbalV aUe UoXnd, meWal CLANGS!  
A baVVoon lookV like noWhing I haYe eYeU heaUd.  
LaVW monWh I foXnd oXW hoZ a claUineW ZoUkV b\
Waking iW apaUW. I boWh foXnd oXW and goW in WUoXble.  
QXeVWion: IV Whe Va[ophone a bUaVV oU a ZoodZind
inVWUXmenW? AnVZeU: YeV.  
The conceUWmaVWeU of an oUcheVWUa iV alZa\V Whe
peUVon Zho ViWV in Whe fiUVW chaiU of Whe fiUVW YiolinV.
ThiV meanV WhaW Zhen a peUVon iV elecWed
conceUWmaVWeU, he haV Wo hXUU\ Xp and leaUn hoZ Wo
pla\ a Yiolin Ueal good.  
FoU Vome UeaVon, Whe\ alZa\V pXW a WUeble clef in fUonW
of eYeU\ line of flXWe mXVic. YoX jXVW ZaWch.  
I can'W Ueach Whe bUakeV on WhiV piano!  
The main WUoXble ZiWh a FUench hoUn iV iW'V Woo
Wangled Xp.  
An\one Zho can Uead all Whe inVWUXmenW noWeV aW Whe
Vame Wime geWV Wo be Whe condXcWoU.  
InVWUXmenWaliVW iV a man\­pXUpoVed ZoUd foU man\
pla\eU­W\peV.  
The flXWe iV a Vkinn\­high Vhape­VoXnded.  
The moVW dangeUoXV paUW aboXW pla\ing c\mbalV iV
neaU Whe noVe.  
A conWUa­baVVoon iV like a baVVoon, onl\ moUe Vo.  
TXbaV aUe a biW Woo mXch.  
MXVic inVWUXmenW haV a plXUal knoZn aV oUcheVWUa.  
I ZoXld like foU \oX Wo Weach me Wo pla\ Whe cello.
WoXld WomoUUoZ oU FUida\ be beVW?

 

 ThiV aUWicle iV UepUinWed fUom The
PiaQR TechQiciaQ, JXne, 1950. ThaW
makeV Whe adYice oYeU 125 \eaUV old,
and iW VWill holdV WUXe. (FUom Whe

DallaV ChapWeU).

 
The BXcke\e Backcheck  
PXbliVhed b\ Whe ColXmbXV ChapWeU of Whe Piano TechnicianV GXild 
DoXg BUandW, EdiWoU 



1259­A LaNe ShRUe DUiYe 
CROXPbXV, OhiR 43204 
dRXgbUaQdW@hRWPaiO.cRP 
 

The BXcNe\e BacNchecN iV SXbOiVhed PRQWhO\, e[ceSWiQg Whe VXPPeU, aQd iW iV aYaiOabOe WR aOO
CROXPbXV ChaSWeU PePbeUV aV SaUW Rf WheiU dXeV. IW iV aYaiOabOe WR RWheUV fRU a VXbVcUiSWiRQ fee Rf
$12.00 SeU \eaU RU b\ e[chaQge ZiWh RWheU chaSWeU QeZVOeWWeUV. MaNe \RXU checNV RU PRQe\ RUdeUV
Sa\abOe WR CROXPbXV ChaSWeU PTG aQd VeQd WR ChUiV AIWeQbXUg, 340 SWRQeZaOO CW., DXbOiQ, OH
43017­1333.

AUWicOeV aQd RUigiQaO caUWRRQV Pa\ be Ue­SUiQWed b\ RWheU PTG QeZVOeWWeUV ZiWh SURSeU
acNQRZOedgePeQW, XQOeVV RWheUZiVe iQdicaWed iQ Whe aUWicOe. The ediWRU caQ e­PaiO WheP WR \RX WR VaYe
WiPe if \RX ZiVh.

CRPPeQWV aQd aUWicOeV aQd adYeUWiViQg UeTXeVWV Pa\ be VeQW WR Whe abRYe addUeVV.

AOO e[SUeVViRQV Rf RSiQiRQ aQd aOO VWaWePeQWV Rf VXSSRVed facWV aUe SXbOiVhed RQ Whe aXWhRUiW\ Rf Whe
aXWhRU aV OiVWed aQd aUe QRW WR be UegaUded aV e[SUeVViQg Whe YieZV Rf Whe ChaSWeU Rf Whe PiaQR TechQi
ciaQV GXiOd XQOeVV VXch VWaWePeQWV RU RSiQiRQV haYe beeQ adRSWed b\ Whe ChaSWeU RU Whe GXiOd. 
 

 

  
  
 


