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From the Editor...

Man\ WhankV go Wo Ben WianW foU hoVWing Whe Ma\ 2003 meeWing of Whe ColXmbXV PTG and
condXcWing a moVW inWeUeVWing Wechnical. We alVo Whank Jon ChandleU foU oUdeUing Whe delicioXV VXbV!

Meeting Minutes (e[ceUpWV) 
Ma\ 20, 2003

CommiWWee RepoUW. The Cliff MaXUeU MemoUial ScholaUVhip CommiWWee, compUiVed of Ben WianW,
Kim HoeVVle\ and ChUiV AlWenbXUg meW pUioU Wo Whe meeWing Wo diVcXVV hoZ Whe VcholaUVhip VhoXld
be oUgani]ed and monieV diVpiUVed. In Whe deVign, an AVVociaWe Zho paVVeV all WhUee paUWV of Whe
e[am and ZinV Whe VcholaUVhip iV eligible foU UeimbXUVemenW foU Whe coVW Wo Wake Whe Wechnical and
WXning e[amV. ThoVe Zho Wake and paVV Whe ZUiWWen paUW of Whe e[am haYe WZo \eaUV Wo paVV Whe
Wechnical and WXning e[amV Wo be eligible foU Whe VcholaUVhip. FXUWheU deWailV Zill be diVcXVed in Whe
neaU fXWXUe. 

Old BXVineVV. TheUe iV VWill no DelegaWe foU CoXncil foU Wh\e NaWional ConYenWion, WhoXgh BU\an
HaUW]leU haV agUeed Wo VeUYe VhoXld he go Wo DallaV foU Whe ConYenWion. 

BXWWV and FlangeV: MaUk RiWchie pUeVenWed Whe caVe of a 1968 Yamaha gUand ZhoVe name boaUd
ZoXld noW cloVe on Whe baVV Vide of Whe piano, dXe Wo Whe facW WhaW iW ZoXld hiW Whe cheek block.



AddiWiRQaOO\, Whe acWiRQ ZRXOd QRW VhifW. WhaW ZaV Whe SURbOeP? Did iW haYe aQ\diiQg WR dR ZiWh Whe
O\Ue? NR. The aQVZeU: The Oeg bROWV Rf WhiV YaPaha ZeUe Rf diffeUeQW OeQgWhV, Zhich ZeUe QRW
aW\SicaO fRU YaPahaV  Rf WhiV SeUiRd. The fURQW OegV ZeUe VXSSRVed WR haYe Whe 2 1/2" bRiWV, aQd Whe
UeaU Oeg Whe 3" bROW. AQd, \RX gXeVVed iW, Whe 3" bROW had beeQ XVed WR faVWeQ Whe OefW fURQW Oeg Rf Whe
SiaQR...  
 

VicWRU WROfe giYeV a ZiQN Rf aSSURYaO
aV he diQeV afWeU Whe PeeWiQg.

Ben'V Technical... 

BeQ WiaQW SUeVeQWed a PaUYeORXV WechQicaO fROORZiQg Whe PeeWiQg WhaW ZaV iQfRUPaWiYe, PXVicaOO\
iOOXPiQaWiQg, aQd, aW WiPeV, VRPeZhaW cRQWURYeUViaO. I ZiOO eOabRUaWe VRPeZhaW RQ Whe fiUVW WZR, aQd,
WR aYRid RffeQdiQg ceUWaiQ eQWiWieV iQ Whe SiaQR PaQXfacWXUiQg fieOd, I ZiOO VSaUVeO\ UeSRUW RQ Whe
OaWWeU.

BeQ McKOYeeQ, ZhR ZaV VXSSRVed WR cR­head Whe WechQicaO ZiWh BeQ WiaQW, had WR e[cXVe hiPVeOf
fURP SaUWiciSaWiRQ, becaXVe he had cRPPiWWed WR SOa\ a cRQceUW iQ CiQciQQaWi. HiV aSRORgieV ZeUe
UeOa\ed WR XV fURP MU. WiaQW.

BeQ WiaQW begaQ ZiWh hiV hiVWRU\ Rf BeQ McKOYeeQ'V iQYROYePeQW iQ Whe PXVicaO ZRUOd. MU.
McKOYeeQ ZeQW WR Whe UQiYeUViW\ Rf CiQciQQaWi, ZheUe he RbWaiQed a MaVWeUV degUee iQ ObRe. He
aOVR VeUYed iQ WRUOd WaU II, ZheUe he ZaV iQYROYed iQ aQ eQgiQeeUiQg caSaciW\. TheVe WZR aUeaV Rf
iQYROYePeQW gaYe BeQ McKOYeeQ a XQiTXe SeUVSecWiYe iQWR Whe ZRUOd Rf SiaQR WechQRORg\.

BeQ WiaQW fROORZed ZiWh hiV RZQ PXVicaO bacNgURXQd. BeQ'V gUaQdfaWheU ZRUNed aV a WeeQageU iQ
Whe OaWeU 1800'V aW O.S. KeOO\, Whe SiaQR SOaWe PaQXfacWXUeU iQ SSUiQgfieOd, OhiR. (O.S. KeOO\ iV QRZ
RZQed b\ SWeiQZa\ & SRQV.) BeQ'V faWheU ZaV a PiVViRQaU\ ZhR ZRUNed iQ ChiQa, Whe SOace ZheUe
BeQ ZaV bRP. HiV faWheU had a PhD iQ eWhQRPXVicRORg\­ RQe Rf Whe fiUVW iQdiYidXaOV WR UeceiYe WhaW
degUee. He aOVR cRPSRVed ChiQeVe PXVic, aQd he ZaV iQYROYed aV a cRQdXcWRU.

BeQ hiPVeOf UeWXUQed WR Whe SWaWeV aQd aWWeQded OhiR WeVOe\aQ. He VWXdied PXVic WheUe, aQd hiV
SeUVRQaO SiaQR ZaV a BaOdZiQ VWXdiR PaW had beeQ SXUchaVed b\ Whe faPiO\ fRU $725. AV he PRYed
WR CiQciQQaWi WR ZRUN RQ hiV MaVWeU'V degUee, he eQded XS cRQWacWiQg BeQ McKOYeeQ, ZhR had beeQ
Whe head Rf Whe PiaQR TechQRORg\ deSaUWPeQW aW Whe UQiYeUViW\ Rf CiQciQQaWi, WR ORRN iQWR
SXUchaViQg a gUaQd SiaQR. ThaW ZaV Whe begiQQiQg Rf WheiU ORQg fUieQdVhiS aQd aVVRciaWiRQ.

MU. WiaQW eYeQWXaOO\ RbWaiQed a MaVWeU'V degUee iQ PiaQR PeUfRUPaQce aW Whe UQiYeUViW\ Rf



CiQciQQaWi. FROORZiQg WhaW, he ZeQW WR WiVcRQViQ SWaWe CROOege, ZheUe he QRW RQO\ heOd a WeachiQg
SRViWiRQ, bXW he aOVR WRRN RQ Whe ZRUN Rf a SiaQR WechQRORgiVW fRU Whe PXVic deSaUWPeQW.

IQ 1969 BeQ ZeQW WR Whe UQiYeUViW\ Rf MichigaQ fRU Whe SXUSRVe Rf RbWaiQiQg a dRcWRUaWe iQ MXVic
EdXcaWiRQ. The AVVRciaWe DeaQ TXeVWiRQed hiV iQWeQW Rf fROORZiQg WhaW SXUVXiW, SeUhaSV ZRQdeUiQg
abRXW hiV cRPPiWPeQW WR WhaW fieOd Rf VWXd\. AddiWiRQaOO\, iQ WhiV SaUWicXOaU WiPe SeUiRd, fXQdV fRU
edXcaWiRQ ZeUe beiQg cXW WhURXghRXW Whe cRXQWU\, aQd WhiV UeaOiW\ affecWed BeQ'V abiOiW\ WR cRQWiQXe
hiV acadePic caUeeU.

FROORZiQg Whe WiPe VSeQW iQ AQQ AUbRU, BeQ PRYed WR AUi]RQa, ZheUe he, aPRQg RWheU
UeVSRQVibiOiWieV, ZRUNed RQ IQdiaQ ReVeUYaWiRQ SiaQRV.

BeQ ZaV faced ZiWh a diOePPa. He ZaV QRZ PaUUied, ZiWh chiOdUeQ, aQd he Qeeded PRQe\. WhaW WR
dR? He begaQ ZRUNiQg aV a fORRU WXQeU ZiWh FUed DaYiV aW a WXUOiW]eU VWRUe. He aOVR ZRUNed iQ Whe
VaPe caSaciW\ aW TeUU\ PiaQR & OUgaQ. AV hiV VNiOOV aQd iQYROYePeQW   iQcUeaVed, BeQ decided iQ
1971 WR WaNe Whe PiaQR GXiOd   e[aP, Zhich he SaVVed. BeQ McKOYeeQ ZaV iQYROYed ZiWh Whe
UedeVigQ Rf Whe WeVW iQ WhiV VaPe WiPe SeUiRd. 

LaWeU, BeQ e[SaQded hiV bXViQeVV aQd hiV hRUi]RQV. APRQg RWheU WiOiQgV, BeQ haV beeQ a SiaQR
bX\eU iQ GeUPaQ\ fRU PaXO GUaYeV. He haV aOVR beeQ aW Whe SeOOeU facWRU\ iQ KiW]iQgeQ, aQd he haV
YiViWed Whe BechVWeiQ facWRU\. He haV aOVR beeQ WR HaPbXUg WR ORRN aW Whe deVigQ aQd cRQVWUXcWiRQ Rf
Whe GeUPaQ SWeiQZa\V.

DXUiQg Whe WechQicaO iWVeOf, BeQ WaONed abRXW Whe iPSRUWaQce Rf VaYiQg ROd PaWeUiaOV iQ TXaOiW\
SiaQRV­­ VSecificaOO\ VRXQdbRaUdV. BeQ UefeUUed WR a VePiQaU he aWWeQded VRPe WiPe agR ZheUe
WeQdeOO BaWRQ VSRNe Rf ROd ZRRd, feOW, bXcNVNiQ aQd bXVhiQg cORWh WhaW cRXOd QRW be PaWched fRU
TXaOif\ iQ WRda\'V ZRUOd. BeQ hiPVeOf WaONed Rf 100 \eaU ROd SiaQRV ZiWh Ne\ bXVhiQg cORWh PaW had
QeYeU beeQ UeSOaced aQd ZaV VWiOO fXQcWiRQiQg ZeOO. (I P\VeOf haYe VeeQ YeU\ ROd bacNchecNV ZiWh
QaU\ a cXW iQ WheP.) AV faU aV VRXQdbRaUdV aUe cRQceUQed, BeQ Vaid WhaW he haV WUied WR VaYe YiUWXaOO\
eYeU\ VRXQdbRaUd he haV eYeU eQcRXQWeUed, aQd RQO\ RQe bRaUd iQ hiV PePRU\ haV eYeU faiOed WR
Ueach Whe acceSWabOe OeYeO WhURXgh VhiPPiQg aQd/RU eSR[\ fiOOiQg iQWR Whe cUacNV Rf Whe bRaUd. BeQ
feeOV WhaW WechQiciaQV aUe faU WRR Uead\ WR UeSOace a bRaUd ZiWh ZRRd WhaW iQ QR Za\ caQ PaWch Whe
TXaOiW\ Rf a bRaUd Zhich iV QRW RQO\ ROdeU, bXW RQe WhaW ZaV cXW fURP a faU ROdeU WUee iQ Whe fiUVW SOace.

BeQ cRQcOXded hiV WechQicaO b\ SOa\iQg CDV Rf SiaQR SeUfRUPaQceV fURP ROdeU SiaQRV­­ VRPe Rf
Zhich haYe had e[WeQViYe VRXQdbRaUd UeSaiU. APRQg Whe SiaQRV XVed ZeUe a 1915 6' 3" BaOdZiQ,
aQ 1885 SWeiQZa\ cRQceUW gUaQd, a 1917 SWeiQZa\ cRQceUW gUaQd, a 30 \eaU ROd BechVWeiQ gUaQd, Whe
20 \eaU ROd SWeiQZa\ cRQceUW gUaQd WhaW ViWV iQ Whe OhiR TheaWUe, aQd a 1963 SWeiQZa\ cRQceUW
gUaQd. NRQe Rf Whe SiaQRV ZeUe OacNiQg iQ SRZeU; Pe\ aOO e[hibiWed chaUacWeU aQd ZaUPWh Rf aQ
iQdiYidXaO QaWXUe WhaW PaQ\ Rf XV fRXQd aSSeaOiQg. 

From Other NeZsletters ...

Ne[W iV a Wechnical Wip fUom Whe ApUil 2003 iVVXe of The NoYa SoXndboaUd. The official pXblicaWion
of Whe NoUWheUn ViUginia ChapWeU of Whe Piano TechnicianV GXild. AndUeZ MaUgUaYe iV Whe EdiWoU



and Whe aXWhoU of Whe folloZing aUWicle. 

       TECHNICAL TIP OF THE MONTH 

The old­fashioned wa\ of backing out a tuning pin three full turns before stringing new wire into the
pin has the drawback that it ma\ make the tuning pin too loose­ especiall\ with an older piano. At
the Washington, DC Chapter's "Butts and Flanges Da\" on March 29, two of the instructors, Larr\
Bowen and Bill Resnick, both RPT members of the Washington, DC Chapter, presented a better
method. First, back out the tuning pin onl\ one turn. Then take a tuning pin from one's suppl\ of
tuning pins and hold the bottom (threaded) end in a vise­grip. (We assume that one has alread\ cut
the wire off at about 2 1/2" above the tuning pin.) Thread the wire into this dumm\ pin and put two
full coils­ no more and no less­ on that pin. Then unhitch the coiled wire from the dumm\ pin and
put it on the real pin. You are now just one coil awa\ from having the string up to pitch. Turn the
tuning pin up that final coil, and \ou have \our three coils and the pin at the right height, and the pin
is as tight as it ever was­ or ver\ close.

Larr\ advocated using a 1/0 pin for the dumm\ pin. I  m\self might prefer a 3/0 or 4/0 pin on the
theor\ that a more spread coil might be less of a difficult\ to switch from dumm\ pin to real pin.
However, Larr\ does ver\ well with a 1/0 pin, and he gets a nice tight coil thereb\. On pianos with
abnormall\ tight pins, the traditional "three turns out" practice is still preferable. At least there would
be some pins that one could actuall\ turn. Man\ thanks are due Larr\ and Bill for sharing this
technique with us. 

­Andrew Margrave, Editor, The Nova Soundboard 

I ZoXld like Wo conclXde ZiWh anoWheU piece fUom AndUeZ MaUgUaYe of The NoYa SoXndboaUd. I had
Whe pleaVXUe of meeWing AndUeZ a feZ \eaUV ago Whe Ohio SWaWe ConYenWion, held in CincinnaWi. He
iV an e[cellenW ZUiWeU, aV \oX Zill ZiWneVV beloZ. 

    IN MEMORIAM  
        Jerome Hines 
Born November 8, 1921  
Died Februar\ 4, 2003 

While Jerome made his mark in a different field, Ms obituar\ nevertheless merits inclusion in these
pages, because he was a superstar performer, and one who was a phenomenal credit to the vocal art
and the music industr\, like so ver\ few others. Blessed with a superb bass voice, Hines had a 41­
\ear career (1946­1987) at the Metropolitan Opera, longest in histor\ and a standard that no future
singer will have an\ hope of surpassing. He was able to sing for as long as he lived. Though he was
a bass, his remarkable upper range enabled him to sing, with success, such baritone roles as Wotan,
Don Giovanni and Boris Godunov. He also was a composer of note. His opera, I am Whe Wa\, has
been in circulation for more than fort\ \ears. The lead role in this opera is Christ himself, and Hines
wrote that lead role for bass and sang it himself man\ times­­ once in a  1992 performance at George
Mason Universit\ that I attended. Jerome Hines was, justl\, as renowned for his life and his
Christian beliefs as he was for his music­making. His religious profile was at all times supported b\



WhaW XWWeUl\ indiVpenVable foXndaWion of chaUacWeU and YiUWXe WhaW iV VXch a loVW aUW in Woda\'V AmeUica.
He ZaV hol\ ZiWhoXW being holieU­Whan­WhoX. JeUome HineV VeW VWandaUdV foU VheeU VainWlineVV and
UighWeoXVneVV WhaW feZ of XV, inclXding m\Velf, can hope Wo appUoach. HeaYen iV all Whe UicheU foU hiV
pUeVence WheUe noZ.  EaUWh ZaV, and UemainV, all Whe beWWeU and moUe foUWXnaWe foU hiV life heUe. 

From Kent and Jean Brandt... 

M\ paUenWV, Zho liYe a good paUW of Whe \eaU in Long BoaW Ke\ neaU SaUaVoWa, FloUida, UecenWl\
aWWended a conceUW in SaUaVoWa WhaW Whe\ WhoUoXghl\ enjo\ed. I aVked Whem Wo ZUiWe Xp a bUief accoXnW
of WhaW e[peUience.

SXnda\ afWeUnoon on Ma\ 8Wh Ze ZenW Wo a benefiW conceUW foU HabiWaW FoU HXmaniW\ aW oXU chXUch,
and iW ZaV VXpeUb! IW feaWXUed Mme Elena WollconVk\ aW Whe piano pla\ing opXVeV b\ Chopin,
BoUodin, Rachmaninoff, MendelVVohn, SchXbeUW and LiV]W ZiWh an encoUe b\ KhachaWXUian. She iV
an incUedible pianiVW. Man\ of WheVe pieceV haYe UXnV WhaW aUe da]]ling in WheiU Vpeed and comple[iW\.
She noZ liYeV in SaUaVoWa and NeZ            YoUk. WhaW gifWed aUWiVWV Ze haYe heUe in SaUaVoWa! AW
Whe age of 12, Elena gUadXaWed fUom Whe Vchool foU E[cepWionall\ GifWed ChildUen aW Whe MoVcoZ
ConVeUYaWoU\. In AmeUica, Vhe became a fXll VcholaUVhip VWXdenW aW Whe JXlliaUd School of MXVic and,
WheUe, UeceiYed Whe coYeWed FUank DamUoVch AZaUd foU higheVW achieYemenW and WalenW AW Whe
TchaikoYVk\ CompeWiWion, Vhe ZaV VelecWed aV an alWeUnaWe peUfoUmeU Wo Van ClibXm. IVabella
VengeUoYa became Elena'V gXiding VWaU. VengeUoYa'V VWXdenWV inclXde SamXel BaUbeU and LeonaUd
BeUnVWein.  LaWeU, afWeU e[WUaoUdinaU\ WoXUV in Whe UniWed SWaWeV and EXUope, Vhe joined Whe facXlW\ of
Whe JXliaUd School of MXVic. Since 1990, Elena haV alVo been VeUYing aV Whe Whe AUWiVWic DiUecWoU of
cXlWXUal eYenWV aW Whe RXVVian CenWeU in NeZ YoUk. Elena maUUied PUince AndUe WolkonVk\ and
became Whe ViVWeU­in­laZ of IUene Rachmaninoff WolkonVk\. She haV been feaWXUed WZice aW
CaUnegie Hall. 

From Joel and Sher\l Reeve... 

ThXUVda\, Ma\ 15,2003 1:30 AM  
AV XVXal, oXU life haVn'W gone aV Ze planned iW WhiV Zeek! On SaWXUda\ nighW, I Wook Joel Wo Whe
emeUgenc\ Uoom aW RiYeUVide (oXU hoVpiWal in ColXmbXV, aboXW an hoXU aZa\) becaXVe he had a loZ
gUade feYeU, meVVed Xp Vpeech, and had    been geWWing pUogUeVViYel\ ZeakeU aV Whe da\ ZoUe on.
WiWhin foXU hoXUV of oXU aUUiYal, he had had blood WeVWV, XUine WeVWV, a cheVW [­Ua\, and a CAT Vcan,
Ze had been giYen UeVXlWV, and he ZaV admiWWed Wo a Uoom on Whe oncolog\ ZaUd. The diagnoViV ZaV
pneXmonia. IW Ueall\ VXUpUiVed XV becaXVe he had e[hibiWed none of Whe noUmal V\mpWomV ­ no
coXgh, cheVW pain oU WighWneVV, oU VhoUWneVV of bUeaWh.

He ZaV giYen mega doVeV of anWibioWicV and VWaUWed back on a loZ doVe of VWeUoidV. He ZaVn'W happ\
aboXW going back on Whe VWeUoidV becaXVe Whe\ make him Vo pXff\. He had jXVW goWWen Zeaned off
and Ze ZeUe finall\ able Wo Vee hiV chin and paUW of hiV neck again! HoZeYeU, he gUXdgingl\
admiWWed WhaW he WhoXghW Whe VWeUoidV ZeUe UeVponVible foU a laUge paUW of hiV Vpeed\ UecoYeU\. He
ZaV able Wo come home Woda\, and he iV doing gUeaW!

AnoWheU UeVXlW of Whe illneVV iV WhaW a blood cloW ZaV diVcoYeUed in hiV UighW leg (he had one in hiV lefW



OHJ DW CKULVWPDV). HH FDQ'W WDNH EORRG WKLQQHUV EHFDXVH RI WKH LQFUHDVHG ULVN RI EOHHGLQJ ­ ZLWK WKH
FKHPR PHVVLQJ ZLWK KLV SODWHOHW FRXQWV, WKLV ZRXOG MXVW EH WRR KLJK D ULVN. TKH JRRG WKLQJ LV WKDW DW
CKULVWPDV, D ILOWHU ZDV SODFHG LQ WKH YHLQ WKDW FRQQHFW WR ERWK OHJV VR WKDW LI KH ZHUH WR GHYHORS
DQ\WKLQJ LQ KLV ULJKW OHJ KH ZRXOG EH SURWHFWHG. NRZ, ZH MXVW KDYH WR SUD\ WKDW QRWKLQJ JHWV WKURXJK
WKH ILOWHU, ZKLFK FDQ KDSSHQ.

TKLV ZKROH DGYHQWXUH PHDQW WKDW ZH ZHUH XQDEOH WR NHHS RXU DSSRLQWPHQW DW DXNH WRGD\.
FRUWXQDWHO\, ZH ZHUH DEOH WR JHW DQ DSSRLQWPHQW IRU WKH VDPH WLPH QH[W WHGQHVGD\! I ZDV UHDOO\
DIUDLG WKDW ZH ZRXOG KDYH WR ZDLW D PRQWK RU PRUH IRU DQRWKHU DSSRLQWPHQW.

JRHO LV IHHOLQJ UHDOO\ ZHOO. HH HYHQ LQVLVWHG RQ ZDONLQJ WR T\LHU'V EDVHEDOO SUDFWLFH WRQLJKW, D GLVWDQFH
RI DOPRVW 1/2 PLOH! HH ZDV FRPSOHWHO\ ZRUQ RXW, DQG I GURYH KLP KRPH, EXW WKH ZDON UHDOO\ GLG KLP
JRRG.

TKDQN \RX VR PXFK IRU DOO RI WKH SUD\HUV! I MXVW NQRZ PDW SDUW RI WKH UHDVRQ KH LV GRLQJ VR ZHOO VR
TXLFNO\ LV WKDW VR PDQ\ SHRSOH DUH SUD\LQJ IRU KLP. WH ORYH \RX DOO! 

LRYH, 
SKHU\O DQG JRHO

From Mark RiWchie...

I UHFHQWO\ KDG D "HDQGV­OII" IDOOERDUG ORFN RQ D VFKRRO SLDQR WKDW WKH NLGV KDG VRPHKRZ PDQDJHG
WR GLVDEOH. TKH NH\ ZRXOG QRW JR LQWR WKH ORFN. HRZ GR \RX JHW WKH ORFN DVVHPEO\ RII?  TR P\
NQRZOHGJH, WKLV ZDV WKH ILUVW WLPH WKLV SUREOHP KDG EHHQ HQFRXQWHUHG. WLWK VRPH JXLGDQFH IURP
MDUN BLVVR DQG BRE MDULQHOOL, RI PianoWek, D SODQ ZDV GHYLVHG WR UHPRYH WKH ORFN. PDUW RI WKH
SDWHQWHG GHVLJQ LV WR PDNH WKH WZR SLHFH ORFN GLIILFXOW WR RYHUFRPH. TKLV SURFHGXUH ZLOO UXLQ WKH
FODPS SRUWLRQ RI WKH V\VWHP. I ZRXOG DOVR UHFRPPHQG WU\LQJ WR OXEULFDWH WKH ORFN DQG WKH SOXQJHU
EHIRUH WKH QH[W VWHS, HVSHFLDOO\ LI WKH NH\ FDQ KH LQVHUWHG. TKHUH LV D VPDOO KROH YLVLEOH RQ ERWK VLGHV
RI WKH (YHU\ KDUG) SODVWLF FODPS SLHFH WKDW FRQWDLQV WKH ORFN DVVHPEO\. I ILUVW GULOOHG WKURXJK WKH KROH
ZLWK D VKDUS 3/16" GULOO KLW. TKHUH LV D WKLQ EUDVV "U" FOLS, ZLWK D VPDOO EUDVV SLQ, ZKLFK ORFNV WKH
WXPEOHU XQLW LQWR WKH FODPS SRUWLRQ. TKH SXUSRVH KHUH LV WR GULOO RXW WKH SLQ. I EHOLHYH I PLVVHG WKH
SLQ, RU SDUW RI LW RQ WKH ILUVW DWWHPSW. I WKHQ ZHQW WR D 5/16" GULOO KLW ZLWK VXFFHVV. TKH QH[W VWHS LV WR
H[WUDFW WKH FOLS IURP WKH IURQW ERWWRP RI WKH ORFN. I JRW WKH FOLS VWDUWHG ZLWK DQ DZO DQG LW SXOOHG RXW
HDVLO\. WLWK WKH FOLS UHPRYHG WKH WXPEOHU XQLW FDQ WKHQ EH SXOOHG RXW. HDYLQJ WKH WXPEOHU RXW RI WKH
ZD\ ZLOO JLYH DFFHVV WR WKH VWHHO   VKDIW EHKLQG LW. TKH VKDIW FDQ WKHQ EH URWDWHG ZLWK D VFUHZGULYHU RU
QHHGOH QRVH SOLHUV WR UHOHDVH WKH SOXQJHU. (SHH MDUN'V ELWPDS GUDZLQJ EHORZ) 
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SeU \eaU RU b\ e[chaQge ZiWh RWheU chaSWeU QeZVOeWWeUV. MaNe \RXU checNV RU PRQe\ RUdeUV Sa\abOe WR
CROXPbXV ChaSWeU PTG aQd VeQd WR ChUiV AIWeQbXUg, 340 SWRQeZaOO CW., DXbOiQ, OH 43017­1333.

AUWicOeV aQd RUigiQaO caUWRRQV Pa\ be Ue­SUiQWed b\ RWheU PTG QeZVOeWWeUV ZiWh SURSeU acNQRZOedgePeQW,
XQOeVV RWheUZiVe iQdicaWed iQ Whe aUWicOe. The ediWRU caQ e­PaiO WheP WR \RX WR VaYe WiPe if \RX ZiVh.

CRPPeQWV aQd aUWicOeV aQd adYeUWiViQg UeTXeVWV Pa\ be VeQW WR Whe abRYe addUeVV.

AOO e[SUeVViRQV Rf RSiQiRQ aQd aOO VWaWePeQWV Rf VXSSRVed facWV aUe SXbOiVhed RQ Whe aXWhRUiW\ Rf Whe
aXWhRU aV OiVWed aQd aUe QRW WR be UegaUded aV e[SUeVViQg Whe YieZV Rf Whe ChaSWeU Rf Whe PiaQR TechQi
ciaQV GXiOd XQOeVV VXch VWaWePeQWV RU RSiQiRQV haYe beeQ adRSWed b\ Whe ChaSWeU RU Whe GXiOd. 
 

 

  
  
 


